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INTRODUCCION.

Para dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto 019 de 2012 que define la
politica de racionalizacion de tramites, se realiza seguimiento a la gestion
adelantada por la entidad, durante el primer semestre 2023, relacionada con los

tramites registrados o en proceso de registro en el Sistema Unico de Informacién
de Tramites — SUIT.

1.0OBJETIVO GENERAL.

Verificar el cumplimiento a lo dispuesto por la Funcion Publica, en relacion con la
racionalizacion y supresion de tramites y el registro de estos en el Sistema Unico
de Informacion de Tramites-SUIT, por parte de la Unidad Administrativa Especial de
la Aeronautica Civil, de conformidad con la gestion adelantada durante el primer
semestre de 2023.

1.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

+ Comprobar en el portal SUIT, los tramites y servicios registrados, validados y
aprobados por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP, a
través de los reportes que se generan en el mismo.

4 Verificar el cumplimiento de la Politica de Racionalizacién de Tramites, los
compromisos y metas formuladas en el Plan de accion y el componente 2 de
“‘Racionalizacién de Tramites” del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano -
PAAC 2023 que busca mejorar larelacién entre la Estado y la ciudadania a través
de menores costos, menos requisitos de tramite, disminucion de tiempos de
ejecucion de los tramites y evitar el desplazamiento innecesario del ciudadano a
las ventanillas de atencion.

2.ALCANCE.

Realizar seguimiento y verificacion a la informacién publicada en el Sistema Unico
de Informacién de Tramites-SUIT, durante el primer semestre de 2023, frente a
los tramites establecidos por la Unidad Administrativa Especial de la Aeronautica
Civil, de conformidad con lo previsto en la Ley 87 de 1993, articulo 73 de la Ley
1474 de 2011, Decreto 019 de 2012 y articulo 333 de la Ley 1955 de 2019,

www.aerocivil.gov.co



COLOMBIA ,
e POTENCIADELA AERONAUTICA CIVIL
V' D A UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

relacionado con la Supresion de Tramites, Procesos y Procedimientos para la
Modernizacion y Eficacia de la Administracion Publica.

3.MARCO NORMATIVO.

Ley 962 del 08 de julio de 2005: “Por la cual se dictan disposiciones sobre
racionalizacion de tramites y procedimientos administrativos de los organismos y
entidades del Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas o prestan
servicios publicos.”

Decreto 019 del 10 de enero 2012: “Por el cual se dictan normas para suprimir o
reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
Administracién Publica”.

Ley 1712 del 06 de marzo de 2014: “reglamentada parcialmente por el Decreto
Nacional 103 del 20 de enero 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones™.

Resolucion No.1099 del 13 de octubre 2017-DAPF: “Por la cual se establecen los
procedimientos para la autorizacion de tramites y el seguimiento a la politica de
racionalizacion de tramites”.

Ley 1955 del 25 de mayo de 2019: “Plan Nacional de Desarrollo 2018 -2022 articulo
333 Supresién de Tramites, Procesos y Procedimientos para la Modernizacion y
Eficacia de la Administracion Publica, articulo 150, numeral10, de la Constitucion
Politica.

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO.
3.1 REGISTRO, PRIORIZACION Y RACIONALIZACION DE TRAMITES.

Se verificd que la Aeronautica Civil con corte a junio de 2023 tiene registrados y
activos en el Sistema Unico de Informacién de Tramites-SUIT, sesenta y cuatro
(64) tramites y servicios, los cuales se pueden consultar en el en el siguiente link
de acceso:

https://www.funcionpublica.gov.co/web/suit
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Igualmente, desde la pagina web de la Entidad se puede acceder a través de la
siguiente Ruta electronica:

www.aerocivil.gov.co/atencion/informacion/tramites-y-servicios

Intranet Noticias Eventos Tramites en linea contactenos | ENERNERER Q\ Aa| © ESP|EN

OLOM| A *
¢ e AERONAUTICA CIVIL
vl DA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
Inicio Aerocivil Transparencia Atencion al Ciudadano Participa Normativa Autoridad de la Aviacion Civil Proveedor de Servicios
~  Atencion al Ciudsdano > Informacicn de interés > Tramites y servicios
O e T R Tramites y servicios

Usted puede consultar la informacién de trémites de la Aerondutica Civil en el en el Sistema Unico de Infermacion de Tramites
- SUIT Ingresando por |a opcidn de buscar registro

La Aerondutica Civil establecid un conjunto de requisitos, pasos o accienes regulados por el Estado, dentro de un procadimiento
administrative misienal, que debe efectuar un ciudadano frente a la entidad, para adquirir un dereche o cumplir con una
obligacién prevista o autorizada por la Ley y cuyo resultado es un producto donde puede realizar, de manera agil, tradmites
relacionados con la naturaleza y funciones de la entidad.

A empresas aéreas

Al ciudadano

Personal Aerondutico en linea

Tarifas tramites y servicios

Tramites en Linea

De acuerdo con el reporte que nos facilita la segunda linea de defensa (Oficina
Asesora de Planeacién- Grupo Innovacion Organizacional) se relacionan a
continuacion las modalidades de acceso a los tramites inscritos y las dependencias
responsables de los tramites.

DEPENDENCIA EN LINEA |PARCIALMENTE] PRESENCIAL]
Grupo Certificacion e Inspeccidon de Aerddromos y Servicios 1
Aeroportuarios
Oficina de transporte Aéreo/ Grupo de servicios Aerocomerciales 12 2
Grupo de Asuntos Internacionales y Regulatorios 2
Oficina de Registro 10
Grupo Certificacion de Productos 2
Grupo Inspeccion de Aeronavegabilidad 7 1
Grupo Servicios de Informacién Aeronautica AIM 1
Direccidon Servicios a la Navegacion Aérea 22 3
DSNA- Grupo Procedimientos ASM 1
TOTAL 35 23 6

Fuente: Oficina Asesora de Planeacidn.
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Para la vigencia 2023 se valido en el plan de accion y los compromisos establecidos
para el componente 2 “Racionalizacién de Tramites” del Plan Anticorrupcién vy
Atencion al Ciudadano -PAAC 2023, que, dentro de las metas establecidas se
encuentran inscritos para mejora seis (06) de los 64 tramites inscritos:

Como resultado del seguimiento que la OCI, como tercera linea de defensa, y lo
reportado por la Oficina de Planeacion,como segunda linea de defensa, se constato
que en este primer semestre 2023 se dio cumplimento a la actualizacion y
racionalizacion de dos (2) de los seis (6) tramites que fueron registrados como
compromisos y metas establecidas en el PAAC 2023; quedando pendientes cuatro
(4) para el segundo semestre 2023, lo que evidencia un avance del 33% respecto a
la meta propuesta.

4.2 TRAMITES RACIONALIZADOS VIGENCIA 2023

En el primer semestre se realizaron mesas de trabajo con el Grupo de Asuntos
Internacionales y la OAP dejando como compromiso, la actualizacion, inscripciony
racionalizacion tecnoldgica, que se debe realizar en la pagina del SUIT, quedando
cumplida a la fecha de presencial a totalmente en linea los siguientes tramites:

+ Acuerdos de cédigo compartido
#+ Acuerdo de fletamento

UNIDAD

2023.03.31 €YY Acuerdes de ADMINISTRATIVA e i @ ~ g
b 4256 2023-03-31 codige compartido ESPECIAL DE gsaenz685 .
AERONAUTICA CIVIL
UNIDAD
DR Acuerdo de ADMINISTRATIVA - > Q
&) 4255 20230331 QD gonmento ESPECIAL DE gs2enz685 _

AERONAUTICA CIVIL
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Pre visualizacién de formato integrado
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4. 3 TRAMITES PENDIENTES POR RACIONALIZAR VIGENCIA 2023

g El servicio publico Funcion
es de todos Publica

AEROCIVIL OSCAR GUSTAVO ACOSTA MANRIQUE (OACOSTAS30) »
@ Administracion B rormato [Z Racionalizacié [} Autorizacion de Nuevos Tramites *ff Cadenas de Tramites ¥ Micuenta
~
lopciones de mend Gestién de Racionalizacién:
Ve —— | Plan de Racionalizacién de tramite(s)/Otros Prc
(" Gestion de datos de operacion )
- J
(™ Gestion d: radondbadcn ‘\) ‘ Priorizacion Estrategia Racionalizados }
( [t
"
S ~
( Histérico ) | Tramites y Otros Procedimientos Administrativos - Priorizados:
. J

Los siguientes tramites son los que usted priorizé en la etapa anterior y harn parte de su estrategia antitrémites para la presente vigendia.:

Tipo | Nimero | Nombre | Acciones

(T 4259 Adicién de equipo de vuelo B/EQ

() 2200 Permisos especiales para de BL/,EQ

("9 2198 Ingreso y p ia de a no ¢ enColombia [B 7 £ @

(% 2199 Permiso de sobrevuelo en espacio aéreo colombiano BL,EQ@

Ver Consolidado

J Siguiente Volver
<

o

Fuente: Plataforma SUIT.

Los cuatro (4) tramites pendientes, de la Secretaria de Autoridad Aeronautica -
Direccion de Transporte Aéreo y Asuntos Aerocomerciales se realizaron mesas de
trabajo correspondiente a:

* Constitucion empresa de transporte publico aéreo comercial y de trabajos aéreos
especiales.
* Autorizacion como explotador extranjero.

Asi mismo, de la Secretaria de Autoridad Aeronautica - Grupo Certificacion de
Productos Aeronauticos - se realizaron mesas de trabajo, correspondiente a:

* Alteraciones o reparaciones mayores.
* Certificado de aeronavegabilidad especial para aeronaves experimentales.

Por parte de la OCI, se observa que ya se encuentran en actualizacién general y

diligenciamiento del formato de racionalizacién para inscripcion en el SUIT, en la
presente vigencia 2023.
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4.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

4+ El seguimiento y monitoreo se hizo en coordinacion con la Oficina Asesora
de Planeacion como segunda y tercera linea de defensa.

Se evidencia un avance del 33% al primer semestre 2023, con respecto a
los compromisos y metas registrados en el PAAC Componente 2. -
Racionalizacion de Tramites (2/6 tramites racionalizados).

4+ La Oficina de Control Interno, validé el cumplimiento de la estrategia de
racionalizacion de tramites por parte de la Entidad, al corte del primer
semestre de 2023, evidenciando que de acuerdo con la informacién
suministrada por la OAP y lo registrado en la plataforma SUIT, quedan
cuatro (4) tramites para ser racionalizados durante 2023 asi:

» Dos (2) corresponden a la Secretaria de Autoridad Aeronautica -
Direccion de Transporte Aéreo y Asuntos Aerocomerciales.

» Y dos (2) Secretaria de Autoridad Aeronautica - Grupo Certificacion
de Productos Aeronauticos.

Su racionalizacion se ve afectada por la implementacion del Redisefio
Institucional que modifica las areas responsables de los mismos.

% Asi mismo, se sugiere continuar realizando las mesas de trabajo con las
areas responsables para la revisidn, actualizacién, priorizacion y
racionalizacion de tramites, asi como contar con un cronograma de
actividades en el marco del Decreto 1294 de 14 octubre de 2021, Por la cual
se modifica la estructura de la Unidad Administrativa Especial de Aeronautica
Civil.

#+ Se sugiere implementar un mecanismo de retroalimentacion y medicién de
la satisfaccion de necesidades de los usuarios frente a la racionalizacion de
los tramites por parte de la Entidad en el marco de la politica de Gobierno
Digital, por ser una solucion tecnoldgica.

www.aerocivil.gov.co



COLOMBIA .
@ POTENCIADE LA AERONAUTICA CIVIL
V| D A UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

Atentamente,

e

SONIA MARITZA MACHADO CRUZ
Jefe Oficina de Control Interno

Proyecto: Anselmo Cafion Perez
Revis6: Jorge Enrique Villota V
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